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CONSORZIO DMO DOLOMITI

Ente ufficiale dedicato alla promozione turistica della Provincia
di Belluno delle le sue Dolomiti Patrimonio Unesco.

Il Consorzio DMO Dolomiti € I'Ente, riconosciuto dalla Regione
del Veneto, dedicato alla promozione, allo sviluppo ed
all'incremento del turismo nel territorio della provincia di Belluno.
La DMO riunisce soggetti pubblici e privati che si occupano di
turismo nel territorio, quali Provincia, Comuni, consorzi e
associazioni di categoria.

Il Consorzio Dmo Dolomiti € formato da 46 Soci, tra pubblico,
privato.

Mappa della provincia di Belluno per aree culturali. =
 Feltrino
B Agordino
B Fodom
Valbelluna
B Alpago
B Zoldo
Ampezzo
~ Cadore
B Comelico
Si notino i territori di Selva di Cadore e di Zoppe di Cadore, il primo di transizione tra
Agordino e Cadore, il secondo tra Zoldano e Cadore.

https://it.wikipedia.org/wiki/Provincia_di_Belluno




SOCI PRIVATI

Ass. Consorzio di prom. Turistica alpago cansiglio
Consorzio di Promozione Turistica Cadore Dolomiti
Consorzio Auronzo Misurina
Consorzio Val Comelico Dolomiti
Consorzio operatori turistici alleghe — capirile
Consorzio Arabba Fodom Turismo
Consorzio Dolomiti Prealpi
C.o.t. Marmolada
Consorzio Val di Zoldo turismo
Consorzio Promofalcade
Belluno Centro Storico
Confagricoltura Belluno
Federazione Provinciale Coldiretti di Belluno
Confartigianato Imprese Belluno
Comitato Pro Loco Unpli Belluno
Longarone fiere srl
Ass. fra gli Industriali della Provincia di Belluno
Comm. Imprese per l'ltalia in prov. Di BL
Ascom BL
Ass. Prov.le Piccola Ind. ed Artigianato
A.p.p.i.a. Cna
Apindustria




COSAE LADMO E QUAL E' IL SUO RUOLO

- DESTINATION MANAGEMENT: BASE DI CONOSCENZA

- Inventario della DESTINAZIONE: prodotti, esperienze, infrastrutture, eventi, luoghi, servizi per il turismo

- Mappa degli STAKEHOLDER: livelli di priorita agli stakeholder in base al contributo e alla partecipazione
nell’economica del turismo locale

- DESTINATION MANAGEMENTE: AZIONI

- PLAN: che tipo di turismo si vuole sviluppare ? Un approccio sostenibile per il futuro: a livello
economico, sociale e ambientale.

- IL TURISMO E’ UN'OPPORTUNITA’ PER CRESCERE



DESTINATION MANAGEMENT PLANNING

UN PROCESSO PER GUIDARE, INFLUENZARE E COORDINARE IL
MANAGEMENT DI TUTTI GLI ASPETTI DELLA DESTINAZIONE CHE
CONTRIBUISCONO ALL'ESPERIENZA DEL VISITATORE TENENDO IN
CONSIDERAZIONE | BISOGNI DELL'OSPITE, DEI RESIDENTI LOCALLI,
DELLE IMPRESE E DELL’AMBIENTE



DESTINATION MANAGEMENT PLANNING

Sviluppo

responsabile
del turismo




SINERGIA

REGIONE VENETO
PROVINCIA
ONSOR/Z]




REGIONE VENETO

- PIANO STRATEGICO TURISMO
- ATTIVITA" DI COMUNICAZIONE

(ADV, Educational, Social, Web, S EEoa ol cncto. |he land of Venice.
B Y . e VLG

Spot)
- FIERE (Nel 2021: 12 Fiere — 11
Workshop in 10 Paesi diversi)
- Progetti speciali (es. Veneto in
Action Milano-Cortina 2026 —
Carta dell'accoglienza

“ - -
"§ VisitVeneto Kl @®

www.veneto.eu
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PROVINCIA

- PIANO STRATEGICO VIVERE LE
DOLOMITI

- PROGETTI SPECIALI

- GRANDI EVENTI (es. Coppa del
mondo sci Cortina — Giro d’ltalia

N ( 1 A M l bl | www.infodolomiti.it
i

THE MOUNTAINS OF VENICE

dolomitithemountainsofvenice

7




CONSORZI

PROMOZIONE

FIERE

ATTIVITA DI COMUNICAZIONE
PROGETTI E BANDI
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DMO E BRAND

Brand € |la combinazione di elementi
(quali nome, slogan, logo,
comunicazione, storia e reputazione)
che funzionano come segno
distintivo e identificativo di una
impresa (e non solo).

La marca (o brand) racchiude in sé
immagine, valori, significato, ecc.
che lo differenziano dai competitor,
determinando il rapporto con Il
pubblico di riferimento.




PROCESSO DI SVILUPPO DEL BRAND
» Capire come e percepito il Bellunese in
mercati chiave, con turisti che hanno gia

trascorso una vacanza nel Bellunese, e con turisti potenziall

» Capire la motivazione di viaggio per una destinazione come le Dolomiti in generale,
e per il Bellunese In particolare; capire come li fa sentire

* [dentificare 1| punti di attrazione e quelli a sfavore del Bellunese dal punto di vista del
turista

» Capire come Il Bellunese si compara con i principali competitor



Il DNA del

bellunese: S ; ,
e e Caratteristiche core: definiscono il bellunese e

Spettacolare lo distinguono da altri luoghi. Dovrebbero

Avventuroso essere evidenti in tutti i messaggi di marketing
Essenza del brand Autentico

Culturale

Sintesi delle caratteristiche
competitive piu forti del bellunese:
na delle destinazioni avventurose piu Come dovrebbe posizionarsi il
panoramiche d'Europa, autenticamente bellunese nel suo marketing
fedele a se stessa in termini di patrimonio
culturale e vita locale, che accoglie i visitatori
per invitarli a farne parte: uno spettacolare
playground naturale all'aperto

Personalita del brand / Sintesi dei principali tratti caratteriali

distintivi del bellunese: "Menu dei tratti distintivi»:
Spettacolare dovrebbero essere veicolati nei

Avventuroso i :
Autentico messaggi di marketing

Rinvigorente, rilassante
Culturale

Affascinante
Accogliente

Posizionamento del brand
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Un playground naturale Permette a tutti
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| . proprie storie
Paradiso gastronomico sotto un unico

marchio ombrello
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ADRENALINE

Le emozioni forti sono
garantite!









HOSPITALITY

Un patrimonio
di sapori
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DMS



DMS

Il Destination Management System (DMS) e un sistema software per la gestione integrata delle
destinazioni turistiche e I’attuazione delle politiche di informazione, accoglienza, promozione e
commercializzazione.

Gestisce una pluralita di informazioni, risorse e servizi di una destinazione, automatizzando
processi ed attivita che sono propri delle organizzazioni turistiche e ponendo I'utente al centro



Moltiplica le possibilita di utilizzo da parte di differenti organizzazioni dei dati gestiti declinandol
per ognuna di esse a seconda del ruolo ricoperto nel sistema

Permette la distribuzione e I'integrazione dei contenuti accreditati ed aggiornati in uffic
informazioni, portali territoriali, portali tematici, applicazioni web, info-totem multimediali, canall
commerciali di tutti gli attori del sistema turistico.



Destination
Management
System

INFORMAZIONE ACCOGLIENZA

Uno strumento unico
per la Gestione integrata E

delle funzioni OGD

DESTINATION MANAGEMENT PROMOZIONE COMMERCIALIZZAZIONE
DESTINATION MARKETING




Booking ricettivo ed esperienze

COMMERCIALIZZAZIONE

Lo strumento per valorizzare e vendere i dati

Carrello Multimerchant

Garantito

dalld Il trasferimento dei Suoi dati verra effettuato con la procedura standard SSL, che cripta i dati tra Lei e il nostro web server
@,,,d::,e In questo modo i Suoi dati personali, come nome, indiri ) r eV [ i
&85 estrane

2019-03-1

ALLOGGI
Hotel — Appartamenti — Agenzie Immobiliari — Camping - Villaggi

renotazione ( modifica )

Titolo * C } a Sua
o 5. Camera doppia standard
ESPERIENZE ik
Cognome *

-
13/04/2019 a 20/04/2019

Visite guidate — Escursioni — Biglietti — Attivita - Degustazioni

580,00 EUR

rimuovere

INTEROPERABILITA’ o
Condivisione di prodotti tra diverse organizzazioni Aotk S scamest o0 Mook e

se 6a9

CUSTOMER DYNAMIC PACKAGING o ...
Ospite puo caricare il carrello in autonomia s S8 Sotee

123,00 EUR

ORGANIZATION PACKAGING
Creazione di pacchetti turistici con aggregazione di prodotti singoli Eteeiuele .




Booking Dynamic Packaging

Club di Prodotto

Garda green

Cycling in the Venice garden
GRM ride dolomites

Love me in veneto

Veneto bike experience
Slow venice network
Prosecco hills

Golf in veneto

Emozioni venete

COMMERCIALIZZAZIONE

Lo strumento per valorizzare e vendere i dati

Emozion

Venele

NAVIGAZIONE

FILTRA RISULTATI

—

* Tetio

—

" Blokcietta lungo | laghl & Revine
b

’
<+ Vostra oo & e posste | Perodo & viaggeo de subeo m .

—

a Lago di Garda. Colline olivi e panorami




Centralita

UFFICI
IAT

Portale Turistico

: Siti Comuni
Regionale

REGIONE
VENETO

PUNTI
STRADE INTERESSE MARCHI
DEL VINO D’AREA

Portale-Siti C Fornitori ) ( R ) Progetto
PROLOCO ALLOGGI Internazionale Cultura

CLUB DI
PRODOTTO Fornitori
ESPERIENZE

RETI DI
IMPRESA
Portale Cultura Regionale SITI DMO

Tourist Office
APP




Centralita

INFORMAZIONE

Portale Tutisfico ) )
3 Comuni
Regidnale
( REGIONE )

VENETO

STRADE . INTERESSE MARCHI
DEL VINO D’AREA

COMMERCIALIZZAZIONE &2 (vom ) ACCOGLIENZA

CLUB DI P e
C PRODOTTO ) (F""‘“"“ C s )
_ ESPERIENZE
RETI DI
IMPRESA
Portale Cultura Regjonale SITI DMO

PROMOZIONE
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SOCIAL

TWITTER

Dolomiti The Mountains of Venice
24 Tweet

INSTAGRAM

dolomitithemountainsofve...  Messaggio &~

Post: 550 10,1mila follower 381 profili seguiti

Dolomiti Mountains of Venice
Welcome to Dolomiti the Mountains of Venice ~ the official tourism board of Belluno.
Tag #dolomitithemountainsofvenice. Share your experience with us!

www.infodolomiti.it
Follower: promozionebellunoeprovincia, arabba_dolomites, enricodebonal979 + altri 39 F A‘ : E B O O K

DISCOVER Casa Dolo... INVERNO ADRENALI... ESTATE

Modifica profilo

.
©
Q
e g
4
A
5

Dolomiti The Mountains of Venice
@VeniceMountains

h Dolomiti the Mountains of

Venice : ,
. . o @ Invia messaggio
@infodolomiti - ¥ 5 (2 recensioni) - Sito web

Ciao! Facci sapere in che modo possiamo essere d'aiuto.

Il Consorzio DMO Dolomiti & I’ente, riconosciuto dalla Regione Veneto, dedicato alla
promozione e allo sviluppo del turismo nella Provincia di Belluno.

®

3) POST IN CUI TI HANNO TAGGATO

© Provincia di Belluno &> dmodolomiti.it Iscrizione a gennaio 2022

Home Informazioni Foto Video Altro = i Mipiace Q

Informazioni Mostra tutto % Crea un post
@

€) Welcome to Dolomiti the Mountains of
Venice ~ the official tourism board of

Belluno
. Follow us on Instagram:
https://www.instagram.com/dolomitithe ~ Dolomiti the Mountains of Venice -

mountainsofvenice/ 18h-Q

'“ Foto/video ©Q Registrati o Tagga i tuoi amici

7447 persone hanno messo "Mi piace" a Ciaspe e storia! Connubio possibile tutti i mercoledi, fino al 16 I g N -

questa Pagina, tra cui 60 dei tuoi amici marzo, ad Auronzo! Ciaspolando si sale, in un percorso fatto di d O I O m I tl b e I I u n e S I
4 . storia e scorci suggestivi, sul Monte Piana per "sfogliare" insieme

e@’!ﬂag’ alle guide esperte le pagine della Grande Guerra.

8024 persone seguono gquesta Pagina Per maggiori informazioni: https://tinyurl.com/ciaspe-dolomiti

' n | | |
http://www.infodolomiti.it/ #dolomitithemountainsofvenice #provinciadibelluno d O I O m Itl th e m O l l n ta I n S O Ve n I Ce
#dolomitibellunesi #grandeguerra

Invia messaggio

redazione@infodolomiti.it

@dolomitithemountainsofvenice

Mostra tutto
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